MediaCall, s.r.o., 1CO: 24198013

Zakonné informace:

v

Informace podle zdkona €. 38/2004 Sb., o pojistovacich zprostfedkovatelich a samostatnych
likvidatorech pojistnych udalosti a o zméné Zivnostenského zakona (zakon o pojistovacich

zprostiedkovatelich a likvidatorech pojistnych udalosti) v platném znéni.

PInéni povinnosti podle platnych pravnich predpisu.

§ 21, odst. 5, pism. a)

Obchodni firma: Mediacall, s.r.o., 1€O: 24198013
Sidlo: Praha 9 - Vysocany, Spitélska 885/2a, PSC 190 00

Jménem pojistovaciho zprostiedkovatele jedna: Ing. Juraj Harkabuzik, jednatel (ve viech vécech)
Odpovédny zastupce: Ing. Petr Hasil

§ 21, odst. 5, pism. b)

MediaCall, s.r.o. je evidovan v registru pojistovacich zprostfedkovateld a samostatnych likvidatord
pojistnych udalosti (236319PA— pojistovaci agent). Ovéreni zapisu v registru je mozné na internetu,

na webovych strankach CNB (www.cnb.cz).

§ 21, odst. 5, pism. c)

Pojistovaci zprostredkovatel nema pfimy nebo nepfimy podil na hlasovacich pravech a kapitalu zadné
pojistovny.

§ 21, odst. 5, pism. d)

Z4adna pojistovna ani osoba ovladajici pojisfovnu nema pFimy nebo nepiimy podil na hlasovacich
pravech a kapitalu pojistovaciho zprostfedkovatele.

§ 21, odst. 5, pism. e)

Postup pro podani stiznosti na pojistovaciho zprostfedkovatele: lze podat jednateli spole¢nosti.
Postup pro podani Zaloby na pojistovaciho zprostfedkovatele: podle obcanského soudniho radu.
V pfipadé sporu v oblasti Zivotniho pojisténi lze postupovat podle zakona €. 229/2002 Sh. (o

finanénim arbitrovi). Spory Ize Fesit i mimosoudné prostiednictvim Ceské obchodni inspekce.

§ 21, odst. 6, pism. a)

Pojistovaci zprostfedkovatel poskytuje zprostfedkovani pojisténi zpisobem, pfi kterém neni povinen

poskytovat fadnou analyzu.


http://www.cnb.cz/

§ 21, odst. 6, pism. b)

Pojistovaci zprostifedkovatel nema smluvni povinnost vykonavat zprostfedkovani pojisténi vyhradné
pro jednu nebo vice pojistoven.

§ 21, odst. 6, pism. c)

Viz predchozi body §21, odst. 6, pism. a) a §21, odst. 6, pism. b).

§ 21, odst. 7

Pokud pojistovaci zprostifedkovatel vydava doporuceni, Cini tak zpravidla na zakladé praktickych
zkuSenosti.

§ 21, odst. 8

PoZzadavky a potreby klienta pojistovaci zprostfedkovatel zaznamenava prostfednictvim poptavky na
pojisténi, resp. zadosti o zménu pojistné smlouvy a postupuje je do pojistovny.

§ 21, odst. 9

Informace podle §21, odst. 5 az 8 poskytuje pojistovaci zprostfedkovatel v pisemné formé, ¢i na
elektronickém nosi¢i dat, ¢ na webovych strankdach spolecnosti dostupnych z:

http://www.mediacall.cz/


http://www.mediacall.cz/

